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Historique de l’association
u Créée en 1994 par 4 secrétaires de département de Perpignan et Rouen

u Une Assemblée Générale par an dans une ville différente chaque année

u réservée uniquement aux secrétaires de départements d’IUT en charge du BUT

(souvent nommées « piliers » ou « chevilles ouvrières », en référence aux abeilles)

u Environ 2/3 catégorie C, 1/3 catégorie B, aucune personne de catégorie A, quelques contractuelles

u Au départ 40 participants, aujourd’hui une centaine, 140 à Rouen pour les 25 ans

u Organisée dans 28 villes depuis sa création (cf. carte)

u Visites découvertes des villes d’accueil, dégustations de produits locaux

u Soirée de gala organisée le jeudi soir pour un moment cohésif

u Cotisation annuelle 40 €, inscription assemblée 130 € et frais de mission

Objectifs
u Favoriser les échanges de bonnes pratiques

u Trouver des solutions aux problèmes rencontrés

u Améliorer la qualité de vie au travail

u Autour d’ateliers de travail et de moments conviviaux



Historique de nos Assemblées
u 1994 PERPIGNAN

u 1995 TOULON

u 1996 ROUEN

u 1997 BOURGES

u 1998 LE HAVRE

u 1999 VILLEURBANNE

u 2000 VANNES

u 2001 DIJON

u 2002 TROYES

u 2003 DRAGUIGNAN

u 2004 NANTES

u 2005 CHATELLERAULT

u 2006 DIJON

u 2007 ANNECY

u 2008 LILLE VILLENEUVE D’ASCQ

u 2009 MONTPELLIER

u 2010 SAINT ETIENNE

u 2011 METZ

u 2012 VILLETANEUSE

u 2013 BLOIS

u 2014 PERPIGNAN

u 2015 BELFORT

u 2016 LIMOGES

u 2017 TOURS

u 2018 TOULOUSE

u 2019 ROUEN

u 2020 VILLEURBANNE (annulée COVID)

u 2021 DIJON

u 2022 ROANNE

u 2023 STRASBOURG ILLKIRCH

u 2024 POITIERS

u 2025 RENNES

u 2026 NANCY





Le Conseil d’Administration
Vote du 23/05/2025

u Présidente : Christelle LEMOULANT – IUT de Villetaneuse – Département GEA

u Vice-Présidente : Caroline PEYRATOUT – IUT Lyon 1 – Département GEII

u Trésorière : Nezha ZERYOUH – IUT de Roanne – Département R&T

u Secrétaire : Martine SLOWINSKI – IUT de Lille – Département CHIMIE

u Secrétaire suppléante : Carole GIRARD – IUT de Nancy Brabois – Département GPAA

u Site internet et communication : Adélaïde MONTIER – IUT de La Rochelle – Département INFO

u Listing des adhérents : Isabelle HOSSEN – IUT du Creusot – Département GEII

u Jocelyne BORELVA – IUT de Villetaneuse – Départements GEII et R&T

u Membre d’honneur : Annick JOUANGUY (retraitée IUT de Rouen et fondatrice)

u Membre d’honneur : Edith PARAZOLS (retraitée IUT de Perpignan et fondatrice)

u Membre d’honneur suppléante : Mireille LEMAL (retraitée IUT de Metz, ex-Présidente 10 ans)



Thèmes de travail
VIE ETUDIANTE
Ø Vis ma vie d’étudiant
Ø Représentations, stéréotypes et interculturalité
Ø L’étudiant et l’addiction
Ø Concevoir, produire, vendre

OUTILS INFORMATIQUES
Ø Lutte contre l’e-exclusion
Ø La dictature de l’écran

(évolution du travail de secrétaire)
Ø Informatique et sécurité
Ø Logiciels de gestion

(stages, absences, Nabucco, SIFAC, ADE…)

QUALITE DE VIE AU TRAVAIL
Ø La santé mentale au travail
Ø Le travail en équipe
Ø Le développement durable
Ø Journal d’une secrétaire de département
Ø L’argent dans ma vie
Ø Alimentation, nutrition et travail
Ø La secrétaire et le stress
Ø Evolution du métier de secrétaire
Ø Lutte contre la sédentarité

COMMUNICATION
Ø La communication dans tous ses états
Ø Psychologie et communication
Ø Le jeu du commerce mondial
Ø Analyse de problèmes et solutions



Thèmes échanges de pratiques

u Missions d’une secrétaire

u Répartition tâches administratives

u Multiplicité des logiciels et outils utilisés

u Primes, Carrière

u Communication

u Télétravail

u Horaires de travail, congés, CPF

u Détente, étirements, yoga, posture

u Besoin de reconnaissance

u Démarche qualité

u RGPD

u Conséquences des différentes réformes

u Relations avec étudiants /enseignants

u Stages et Apprentissage
u Commandes SIFAC, missions

u Intelligence artificielle

u Accompagnement Handicap
u Parcoursup, Ecandidat

u Echanges internationaux

u Ouverture de masters
u Mise en place du BUT3

u Apogee, gestion des notes

u DS, surveillances, rattrapages
u Absences, émargements

u Emplois du temps, maquettes

u Gestion des vacataires
u Difficultés des étudiants

Autour des étudiants
Qualité de vie au travail



Exemples d’ateliers
u Réalité virtuelle

u Escape Game découverte des 
départements

u Posture au travail

u Lutte contre la sédentarité



Retour sur l’AG de Rennes 2025

u Initiation au gallo-breton

u Ecriture Journalistique

u Découverte Chimie ou GMP

u Sensibilisation au handicap

u Expression libre et échanges de pratiques

u Conférence « La Laïcité, un enjeu pour
l’éducation à l’égalité »

Ateliers

Expression libre
u Nombre d’étudiants entre 100 et 600

u Nombre de secrétaire par département inégal

u Ambiance générale très différente selon les
départements

u Certaines voient des différences de traitement
entre les enseignants et les secrétaires sur leur
demandes d’ordres de missions et moments
cohésifs

u Beaucoup de tâches effectuées en dehors des
missions d’une secrétaire (ménage, travail
médico social, courses, réparations diverses,…)

u Certaines auraient besoin de plus de
reconnaissance, d’autres ont hâte de se préparer
à la retraite…

u Celles qui ont pu faire l’expérience de préparer
l’ASSEDEP disent que c’est le plus beau souvenir
de leur carrière

u Un travail agréable mais parfois difficile, et avec
des périodes très chargées

Atelier Scodoc / Apogee
u L’assiduité peut être gérée par les secrétaires ou les services

de formation continue, sur différents logiciels : Scodoc, ADE
Campus, Formasup, Studea, Edusign …

u Les transferts Scodoc vers Apogée, ainsi que la gestion des
jurys, bulletins et attestations diverses, sont différents selon
les départements : Double saisie de l’ensemble des notes,
saisie des moyennes d’UE uniquement, bascule informatique
par les secrétaires et/ou enseignants …

u Quelques problèmes techniques rencontrés dans Scodoc,
disparition des résultats d’un étudiant, lien Scodoc vers
Apogée pour les redoublants …

u Certaines secrétaires auraient besoin d’une formation sur
Scodoc

u Une phase de test va démarrer dans 2 IUT sur le déploiement
de Pégase avec Scodoc en remplacement d’Apogée



Retour sur l’AG de Nancy 2026

u Les secrétaires de département sont avant tout des
gestionnaires, assistants pédagogiques au service
des équipes pédagogiques, des techniciens et des
étudiants. Leur rôle est de plus en plus actif, avec
des attentes de plus en plus fortes de leurs
directions.

u Depuis l’arrivée du BUT, de nombreuses tâches se
sont ajoutées à leurs missions : participation à la
coordination pédagogique, relations avec les
partenaires extérieurs, maîtrise des outils
numériques, travail en transversalité avec les
équipes pédagogiques, services administratifs et
secrétariats.

u Ces nouvelles tâches ont fait émerger des besoins
nouveaux dans le recrutement des secrétaires de
département : fiabilité, autonomie, maîtrise du
numérique, communication, capacité d’adaptation
rapide, polyvalence, …etc.

u Les responsables hiérarchiques savent pouvoir
compter sur notre compétence pour anticiper les
échéances, faire circuler l’information, connaître
les procédures et les faire appliquer, avoir une
vision globale du fonctionnement d’un département,
et faire le lien humain entre les équipes de
formation.

u En conséquence les fiches de poste doivent être
adaptées aux nouvelles missions et compétences
attendues, pour plus de reconnaissance.

Mot du Directeur 
Ateliers

u Visite des ateliers du département GMP

u Intelligence artificielle (course de robots)

u Visite de la serre connectée Ferm’Alim

u Jeux sur l’alimentation, découverte des
différents groupes d’aliments pour un nutrition
santé

u Echanges sur les missions des secrétaires de
département, à partir des fiches de poste
existantes

u Echanges de bonnes pratiques

u Lutte contre la sédentarité (étirements avec des
ballons, des élastiques, des chaises,…)

Conférence : 
« A tout âge, bien dans son assiette »



Vu dans la presse…





… et caricatures
Rennes 2025



La chanson des secrétaires


