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Historique de ’association

> Créée en 1994 par 4 secrétaires de département de Perpignan et Rouen
»  Une Assemblée Générale par an dans une ville différente chaque année
> réservée uniquement aux secrétaires de départements d’IUT en charge du BUT

(souvent nommeées « piliers » ou « chevilles ouvriéres », en référence aux abeilles)

» Environ 2/3 catégorie C, 1/3 catégorie B, aucune personne de catégorie A, quelques contractuelles
> Au départ 40 participants, aujourd’hui une centaine, 140 a Rouen pour les 25 ans

» Organisée dans 27 villes depuis sa création (cf. carte)

> Visites découvertes des villes d’accueil, dégustations de produits locaux

> Soirée de gala organisée le jeudi soir pour un moment cohésif

»  Cotisation annuelle 40 €, inscription assemblée 140 € et frais de mission
Objectifs

»  Favoriser les échanges de bonnes pratiques
»  Trouver des solutions aux problémes rencontrés
»  Améliorer la qualité de vie au travail

»  Autour d’ateliers de travail et de moments conviviaux
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Le Conseil d’Administration
Vote du 23/05/2025

» Présidente : Christelle LEMOULANT - IUT de Villetaneuse - Département GEA
» Vice-Présidente : Caroline PEYRATOUT - IUT Lyon 1 - Département GEII
» Trésoriére : Nezha ZERYOUH - IUT de Roanne - Département R&T
»  Secrétaire : Martine SLOMCZYNSKI - IUT de Lille - Département CHIMIE
» Jocelyne BORELVA - IUT de Villetaneuse - Département GEA
» Carole GIRARD - IUT de Nancy Brabois - Département GPAA
» Isabelle HOSSEN - IUT du Creusot - Département GEl|
» Adélaide MONTIER - IUT de La Rochelle - Département INFO
» Membre d’honneur : Annick JOUANGUY (retraitée IUT de Rouen et fondatrice)
» Membre d’honneur : Edith PARAZOLS (retraitée IUT de Perpignan et fondatrice)

» Membre d’honneur suppléante : Mireille LEMAL (retraitée IUT de Metz, ex-Présidente 10 ans)




Themes de travail

VIE ETUDIANTE

> Vis ma vie d’étudiant

> Représentations, stéréotypes et interculturalité
> L’étudiant et l’addiction

» Concevoir, produire, vendre

QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

La santé mentale au travail

Le travail en équipe

Le développement durable

Journal d’une secrétaire de département
L’argent dans ma vie

Alimentation, nutrition et travail

La secrétaire et le stress

Evolution du métier de secrétaire

>
>
>
>
>
>
>
>

OUTILS INFORMATIQUES
» Lutte contre ’e-exclusion
> La dictature de l’écran
(évolution du travail de secrétaire)
> Informatique et sécurité
> Logiciels de gestion
(stages, absences, Nabucco, SIFAC, ADE...)

COMMUNICATION

» La communication dans tous ses états
» Psychologie et communication

> Le jeu du commerce mondial

> Analyse de problemes et solutions



Themes eéchanges de pratiques

Autour des étudiants

_ . Qualité de vie au travail
Echanges internationaux

Stages et Apprentissage
Ouverture de masters
Intelligence artificielle
Mise en place du BUT3
Apogee, gestion des notes

Communication

Télétravail

Primes, Carriere

Horaires de travail, congés, CPF
Missions d’une secrétaire

i Répartition taches administratives
DS, surveillances, rattrapages

) Détente, étirements, yoga, posture
Absences, émargements

) Besoin de reconnaissance
Emplois du temps, maquettes

Parcoursup, Ecandidat
Commandes SIFAC, missions

Démarche qualité
RGPD

Multiplicité des logiciels et outils utilisés

Recrutement vacataires
Difficultés des étudiants
Accompagnement Handicap

Conséquences des différentes réformes

vV V.V VvV vV vV vV V. vV v v Vv v

Relations avec étudiants /enseignants

VvV vV vV vV vV VvV vV VvV VvVYVvVY



Exemples d’ateliers

» Posture au travail

» Escape game découverte départements

» Reéalité virtuelle




Retour sur ’AG de Rennes 2025

Ateliers

Initiation au gallo-breton
Ecriture Journalistique
Découverte Chimie ou GMP
Sensibilisation au handicap

Expression libre et échanges de pratiques

vV v v Vv v Vv

Conférence « La Laicité, un enjeu pour
’éducation a l’égalité »

Atelier Scodoc / Apogee

»  L’assiduité peut étre gérée par les secrétaires ou les services
de formation continue, sur différents logiciels : Scodoc, ADE
Campus, Formasup, Studea, Edusign ...

> Les transferts Scodoc vers Apogée, ainsi que la gestion des
jurys, bulletins et attestations diverses, sont différents selon
les départements : Double saisie de ’ensemble des notes,
saisie des moyennes d’UE uniquement, bascule informatique
par les secrétaires et/ou enseignants ...

> Quelques problemes techniques rencontrés dans Scodoc,
disparition des resultats d’un étudiant, lien Scodoc vers
Apogée pour les redoublants ...

> Certaines secrétaires auraient besoin d’une formation sur
Scodoc

> Une phase de test va démarrer dans 2 IUT sur le déploiement
de Pégase avec Scodoc en remplacement d’Apogée

Expression libre

>
>

Nombre d’étudiants entre 100 et 600
Nombre de secrétaire par département inégal

Ambiance générale tres différente selon les
départements

Certaines voient des différences de traitement
entre les enseignants et les secrétaires sur leur
demandes d’ordres de missions et moments
cohésifs

Beaucoup de taches effectuées en dehors des
missions d’une secrétaire (ménage, travail
médico social, courses, réparations diverses,...)

Certaines auraient besoin de plus de
reconnaissance, d’autres ont hate de se préparer
a la retraite...

Celles qui ont pu faire 'expérience de préparer
I’ASSEDEP disent que c’est le plus beau souvenir
de leur carriere

Un travail agréable mais parfois difficile, et avec
des périodes trés chargées




Sensibilisation au handicap

Nous avons travaillé autour de 3 themes dans cet atelier, sous formes de
questions a choix multiple : situation du handicap dans la Société et a
’Université de Rennes, et histoire de la prise en compte du handicap

> Historique :
»  L’autisme a été décrit pour la premiere fois en 1943
»  la loi de 2005 a permis la prise en charge de plus d’étudiants avec
une meilleure reconnaissance des handicaps, et oblige les
établissements a se rendre accessibles
> 100 000 personnes dans le monde parlaient la LSF en 2019

> Définitions :
»  Le validisme est un ensemble de préjugés discriminatoires en
regard aux personnes en situation de handicap
»  L’inclusion valorise la diversité et permet de modifier la société
pour la rendre plus accessible
»  le mot handicap vient de [’anglais « Hand in cap » utilisé comme
difficulté supplémentaire pour les cavaliers dans les courses de

chevaux
> Les 5 familles du handicap : Moteur, mental, sensoriel, psychique, cognitif
> Le chargé de mission handicap a pour réle d’informer les étudiants sur

leurs droits, de les aider a trouver un job étudiant, de faire les
préconisations sur les aménagements possibles en fonction des difficultés
rencontrées

> Exemples de handicaps invisibles (80 % des personnes handicapées) :
»  le TDA/H (Troubles De U’Attention avec/sans Hyperactivité)
»  les TND (Troubles du Neuro-Développement)
»  la dysphasie (Troubles de la mémorisation)
»  Les troubles cognitifs (déficience des fonctions cérébrales)

> Exemples d’aménagements proposés tiers-temps en cours et/ou
examens, ordinateur, casque anti-bruit, boucles magnétiques, dictaphone,
secrétaire d’examen, aide a la prise de notes, utilisation des ascenseurs,
création d’espaces sécurisés ...

> Quelques pictogrammes liés au handicap :
Moteur  auditif  visuel invisible Psychique accueil chien-Guide LSF

NEBARNEODBT

Ecriture Journalistique

>

>

VENEZ DECOUVRIR LES METIERS DU GEll

Vous, futurs étudiants, vous vous trompez certainement sur le GEIl, Génie
Electrique et Informatique Industrielle !

Vous serez peut-étre nos petits génies, mais pas que ...

Venez découvrir notre formation en automatisme industriel, électronique,
électrotechnique, qui ouvrent vers tous les métiers liés a I'informatique
industrielle

Cela vous ouvrira les portes dans nos entreprises partenaires ou dans celles
de votre réseau personnel, vers des métiers innovants et en constante
évolution

Vous connaissez certainement Framatome ou le CERN pour le nucléaire,
RTE pour les réseaux de transport de I’électricité, Elinau ou Actemium pour
les automatismes, ou encore la SNCF, EDF, et bien d’autres encore...
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A vous de choisir votre parcours en deuxieme année, parmi All
(Automatismes et Informatique Industrielle), ESE (Electronique et Systeme
embarqués) ou EME (Electricité et Maitrise de I'Energie)

Caroline PEYRATOUT et Isabelle HOSSEN — Secrétaires des département
GEll de Lyon1 et du Creusot



La laicité, un enjeu pour I’éducation a [’égalité

> La laicité repose sur le principe de liberté : chaque citoyen exerce sa
religion dans le cadre qu’il souhaite (ou est libre de ne pas en avoir), en
fonction de ses conditions, sans troubler les lois de la République ni I'ordre
public. La laicité peut aussi concerner la diversité et le libre choix de son
orientation sexuelle.

> Evolutions historiques :

>
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a partir du 178™¢ siécle, avec le philosophe Baruch-Spinoza

Au siecle des Lumiéres

En 1789, Déclaration des droits de 'Homme et du Citoyen

En 1867, création d’écoles pour les filles (1878 en Bretagne)

En 1880, loi Jules Ferry sur I'obligation scolaire jusqu’a 16 ans

En 1880, loi Camille See sur la création enseignement secondaire
pour les filles

En 1905, loi de séparation entre les Eglises et I'Etat

En 1920, un tiers des ouvriéres a Paris avait moins de 13 ans

En 1924, le bac devient commun aux garc¢ons et aux filles

En 1944, ordonnance du Général De Gaulle sur le droit de vote des
femmes

En 1960, les femmes obtiennent le droit de faire des cheques et de
demander le divorce

En 1975, création des écoles mixtes

En 1975, loi Simone Veil sur I'accés a la contraception et a I'lVG

En 1989, loi Jospin sur I'égalité homme/femme

En 2003, décret sur I'enseignement de I'éducation a la sexualité et
a la vie affective, avec 3h obligatoire par an

En 2004, loi sur I'interdiction des signes ostentatoires a |'école

> Extraits de la loi de 1905 :

>

Article 1 : « La République assure la liberté de conscience. Elle
garantit le libre exercice des cultes sous les seules restrictions
édictées ci-apres dans l'intérét de I'ordre public. »

Article 2 : « La République ne reconnait, ne salarie ni ne subventionne
aucun culte. En conséquence, a partir du ler janvier qui suivra la
promulgation de la présente loi, seront supprimées des budgets de I'Etat,
des départements et des communes, toutes dépenses relatives a I'exercice
des cultes. Pourront toutefois étre inscrites auxdits budgets les dépenses
relatives a des services d'aumonerie et destinées a assurer le libre exercice
des cultes dans les établissements publics tels que lycées, colleges, écoles,
hospices, asiles et prisons. »

La définition de la laicité dans les écoles, c’est de permettre les libertés
et que chacun ait sa place. L'ABCD de I'éducation de 2013 propose des
programmes d’éducation a I'égalité et au respect. La loi de 2004 ne
concerne pas seulement le voile islamique, mais permet I'égalité pour
tous dans I'apprentissage du discernement avec un esprit critique

Dans les 3 religions monothéistes, la place des femmes n’est pas égale a
celle des hommes. Dans certains pays, les filles arrétent I'école a la
puberté, et il y a 132 millions de filles non scolarisées dans le monde.
L’éducation des filles dans les écoles de la République a été un facteur
d’émancipation des femmes.

Le paradoxe breton : Avant la loi de 1880, la Région de Bretagne était la
moins scolarisée (seulement 30% de la population, et uniquement des
garcons), elle est aujourd’hui la plus performante, avec le pourcentage
de filles le plus important dans le supérieur

Exemples marquants de I'inégalité homme-femme :
»  En Afghanistan et en Iran : Les femmes ont acces a I'Education
et travaillent, mais sous la domination de leurs époux
»  En Tunisie : Les nouveaux Régimes essayent de revenir sur les
droits acquis par les femmes, qui se battent pour les conserver
»  En Algérie : Le code de la famille fait des femmes d’éternelles
mineures sous la tutelle de leurs péres, puis de leurs maris...

Statistiques actuelles :
»  80% de la classe d’age va jusqu’au bac, les filles réussissent
mieux que les gargons, mais elles osent moins se tourner vers
des formations scientifiques et technologiques, elles
dévalorisent leurs possibilités de réussir dans ces formations
> 85% des professeurs des écoles sont des femmes

> 82% des temps partiels sont féminins




Vu dans la presse...
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ACTU | Grand Roanne

ROANNE
Secrétaires de départements : un role essentiel
au bon fonctionnement des IUT

L i nationale des des d'lUT a tenu son assemblée générale &
Roanne. « Le métier est majoritairement féminin » confie Mireille Lemal (université de Lorraine,
département informatique de IUT de Metz), présidente de I'association depuis 8 ans.

« Nos fonctions sont trés diversifiées. Elles vont de la gestion des étudiants (inscriptions, absences,
accompagnement), & l'organisation des emplois du temps et 4 la gestion des heures
complémentaires en liens étroits avec les chefs de les i et
les directeurs d'lUT » poursuit-elle.

* L'accent mis sur I’ t, la santé tale et le bien-étre

des etdes é

P

Le role de ces personnels est essentiel au bon fonctionnement des IUT. Cette année, les travaux de
I'assemblée générale mettent I'accent sur I'accompagnement, la santé& mentale et le bien-étre des
personnels et des étudiants. « Certains étudiants ont été trés génés par les cours a distance et ont
souffert de solitude et parfois de détresse. Il nous faut proposer des actions pour les accompagner.
C'est aussi la vocation de ['association » précise-t-elle. Le directeur de I'UT et le président du
conseil de I'établissement ont ouvert ces deux journées dans I'amphi de I'lUT, a l'occasion des 30
ans de I'lnstitut. Victoria Koulina Kitcat, sophrologue, attend patiemment le moment oG elle
interviendra

L'association nationale des sacrétaires d'TUT a été croéée en 1994. Elle comprend actusllement 130 adhérentes el
adhérents issus des 800 dépantements répartis dans les 108 IUT de France. La présidente en est Mireille Lemal,
département informatique & I'1UT de Metz (université de Lorraine). Son objectif principal est de favoriser les échanges

sur les pratiques professionnelies des secrétaires pour secroiire les et améliorer le

IUT au sein des universités.

EDUCATION : les secrétaires des IUT de France
réunis a I’hdtel de ville pour leur assemblée générale

L’association des secrétaires des départements des IUT de France (Assedep)
a tenu son assemblée générale hier, 2 'hotel de ville dé Rouen, ot quelque
140 membres- quasi exclusivement des femmes-se sontdéplacés. Cerendez
vous annuel, passé parvingt-cing villes du territoire depuis la création de I'as-
sociation en 1994, a été 'occasion, pendant deux jours, « d échanger et d optimi-
ser les méthodes de travail, selon Annick Jouanguy, qui exerce a Rouen. Zyaplus
de 600 départements d'TUT en France, et presque autant de fagons différentes de tra-
vailler. Nous avons abordé la question des nouveaux logiciels, qui nous sont imposés par
le ministére de l'Education nationale, mats ausst la création vécente de notre site oeb. »
‘Apres I'effort, le réconfort : les participants, venus des quaire coins du pays,
ont pu profiter d’une visite guidée du centre-ville aprés-midi.
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Les secrétaires d'IUT a I'hotel de ville

Un regroupement exclusivement féminin,

Mettant a profit le vingtiéme anniversaire de la création de 'UT a Blois, quatre
secrétaires (*) de ce méme |UT avaient organisé jeudi, dans les locaux de

I'établi I' blée générale annuelle de l'Association des secrétaires de
départements d1UT (ASSEDEP). Placée sous le signe de l'amélioration des conditions
de travail, 'assemblée a été marquée par lintervention dAude Mennechet, de lnstitut de
recherche en prévention santé, sur la gestion du stress, et celle de Jean Smith, praticien
et enseignant de shiatsu & Mer et Vineuil, sur le bien-étre au poste de travail et les
techniques de relaxation. A la suite des travaux de l'assemblée, les 80 participantes,
venues de la France entiére, étaient recues par le maire de Blois en présence de Martine
Guigou, du département génie biologique de I'UT de Dijon, présidente de l'association
Les secrétaires devaient ensuite visiter le chateau ol les attendait un spectacle son et

lumiére suivi d'un diner.

(*) Mane-Georges Noblecourt, Mane-Odile Quidort, Marelle Poupinel, Chantal
Estebenet

ENSEIGNEMENT
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Cent secrétaires d’'lUT
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ents des différe:
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+ pour le plai

ces assemblées sont Focea
sion de micux se connaitre et
« déchanger sur les méthodes de

travail » expliquait Josianc
nard, secrétaire du département

une centaine de secétaires ve-
nues de toute la France saul le
sud-ouest

"assemblée dure deux jours
au cours desquels Jes confé

dusinne mais les
s puisque la den
Ces jemnes qui
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dit agricole

réunies a Troyes

Premiére conférence sur les magasins d'usine avant les travaux pratiques 'aprés-mid

Ovetl Fravce du 19. 05 0 <
Echange d’idées pour avancer dans leurs domaines

Les secrétaires des |

Quatre-vingts secrétaires de
département d’IUT de toute
la France sont ré aVannes
jusqu’a ce soir, Une

rencontre nationale de tra-
vail, mais aussi de convivialité,

Les secrétaires de département
d@'lUT, ces dames — car il y a peu
de messieurs dans la profession -
qui sont les véritables interfaces
entre le corps enseignant et les
étudiants, se réunissent chaque an-
née pour mettre en commun leurs
idées, débattre et imaginer I'avenir.
Bref, s'adapter aux méthodes de leur
temps. Leer Septiéme,Leuchtre

Les secrétaires des départements d'lUT réunies, hier s0ir, avant de diner sur le golfe.

nationale se déroule jusqu'a ce
soir a 'lUT de Vannes. Martine Hou-
ret (technique de communication),
Yann Le Saux (informatique), Marie
Héléne Charles (STID) et Francine
Schérer, du département GEA, re-
cevaient donc leurs consceurs. Au
programme, un certain nombre de
conférences a I'amphi, suivies de
quelques travaux pratiques. Ainsi ont
€16 abordés les thémes de I'élec-
tronique au service de la communi-
cation, par Abder Benjouba, maitre
de conférence en marketing, ou en-
core la gestion du temps, par An-
dré Balligan, le directeur de I'lUT,
Aujourd’hui, Jacques Fischer Lo-

UT a Vannes b

kou, maitre de conférence en psy-
cht_)logla, viendra leur parler de I'au-
torité par rapport aux étudiants. Ou
I'art et la maniére de glisser un
peu de fermeté dans le gant de ve-
lours... Et Pierrick Pourchasse cl3-
turera les débats avec une confé-
rence sur la Bretagne, axée
principalement sur les villes de Lo-
rient et de Vannes.

Mais les secrétaires de départe-
ment d'lUT ne pouvaient venir a
Vannes sans découvrir la cité, son
Por, ses jardins. Ni prendre un peu
I'air du golfe. La ballade, elles I'ont
faite hier soir, & bord du Navispace.
En toute convivialité.
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VUE DETERIOREE en
essayant de déchiffre
les notes mal écrites

SYSTEME AUDITIF DETRUIT
par 1'usage abusif du
téléphone.

X DOS VOUTE & for:
d'8tre penchée
DENTS PERDUES & force

de repas pris A toute Sue sa machine.

vitesse.

* VETEMENTS US
apres 25 ans

ULCERE A force de se
de bas salaire.

retenir de jeter hors

du bureau les importuns

f——  PAIN PERDUE
en réparant

e copieur en
panne.

DOIGTS DETRUITS

A force de frapper
et de refrapper sur
sa maciine.

K'TENNIS pour mieux couri:
dans le couloir quand
le té1éphone sonne

tures

Rennes 2025




La chanson des secrétaires

La chanson des secrétaires
Muslque « Aux champs Elysées » de Joe Dassin

Un concours, un oral
Une fois passée I'étape finale
On se retrouve par enchantement
En Département

Ce sera cool, nous a-t-on dit
Mais trés vite on 3 compris
Qu'étre S'cétaire 3 I'UT
C'est pas du pité.

Nous les secrétaires
De Département
On doit sourire et obéir
Ecouter et conseiller
Mais pourrait-on un jour penser
A mieux nous payer !!

En septembre, comme en avril




